OBCHODNIi PODMINKY

Soubory ke stazeni:

Obchodni podminky v PDF -ZDE
FormulaF pro vraceni zbozi do 14 dni -ZDE

Reklamaéni formular - ZDE

OBCHODNi PODMINKY

internetového obchodu

DARKY PRO RADOST

Jifina Kopuleta

se sidlem Lysovice 116, 682 01 VySkov

identifikacni Cislo: 704 83 124

JSME PLATCI DPH

zapsané v Zivnostenském rejstfiku ve Vyskové, &.j. Z/zm/1169/2008 LS
pro prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého

na internetové adrese www.darky-pro-radost.cz

1. UVODNi USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (,dale jen obchodni podminky*) firmy Darky

pro radost Jifina Kopuleta, identifikaCni Cislo 70483124, zapsany v

Zivnostenském rejstfiku Méstského urfadu Vyskov (dale jen ,prodavajici®)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik®) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni
smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou
fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostiednictvim internetového obchodu
prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové
strance umistnéné na internetové adrese www.darky-pro-radost.cz dale jen
,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky(dale jen
,webové rozhrani obchodu®).

1.2.  Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici meénit & doplfovat.
Timto ustanovenim nejsou dot€ena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek
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1.3.  Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnimi podminkami

1.4.  Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi
vyuzivani internetového obchodu a dalSi souvisejici pravni vztahy.

1.5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Odeslanim objednavky prostfednictvim webového rozhrani internetového obchodu
kupuijici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.

1.6.  Vzhledem k tomu, ze predmétem internetového obchodu jsou i alkoholicke
vyrobky, je soucasti obchodnich podminek toto UPOZORNENI:

Zakaz prodeje alkoholu mladistvym osobam do 18 let. Zakaznik, kupujici
alkohol, odeslanim objednavky souhlasi s obchodnimi podminkami a potvrzuje
tak, ze presahl véku 18let a neporusuje tak zakon.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance mize
kupuijici pfistupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského
rozhrani mize kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®). V
pfipadé, ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mize kupujici provadét
objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z webového rozhrani obchodu.

2.2. Pfi registraci na weboveé strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje.

Udaje uvedené v uzivatelském Gétu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat.

Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském G&tu a pfi objednavani zbozi jsou
prodavajicim povazovany za spravné

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a
heslem.

Kupujici je povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k
pfistupu do jeho uZivatelského uctu.

2.4, Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim
osobam.
2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy

kupujici svlj uzivatelsky ucet déle nez 5 let nevyuziva, Ci v pfipadé, kdy kupujici
poru8i své povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).



2.6. Kupuijici bere na védomi, Ze uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny
nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
tretich osob.

2.7. Vytvoreni Uzivatelského uctu neni podminkou pro objednani zbozi v
internetovém obchodé, resp. uzavieni kupni smlouvy s prodavajicim.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

3.1. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty a
vS§ech souvisejicich poplatktd. Ceny zbozi zUstavaiji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim
zbozi uvedené ve weboveém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi
dorugovano v ramci tizemi Ceské republiky.

3.3. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

3.3.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.3.2.  zpUsobu uhrady kupni ceny zbozi, idaje o pozadovaném zpusobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.3.3. informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako
,objednavka®).

3.4. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupuijici vlioZil, a to i s ohledem na
moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
objednavky. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za
spravné. Prodavajici neprodlené (nejpozdéji do dvou pracovnich dnli) po obdrzeni
objednavky toto obdrZzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani €i v objednavce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®)

3.5. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky
(mnozstvi zbozi, vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat
kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné Ci telefonicky).

3.6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika doru¢enim pfijeti
objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou,
a to na adresu elektronické posty kupujiciho.



3.7. Kupujici bere na védomi, Zze prodavajici neni povinen uzavfit kupni
smlouvu, a to zejména s osobami, které dfive podstatnym zptisobem porusily kupni
smlouvu (v€etné obchodnich podminek).

3.8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacénich prostfedkd na dalku pfi
uzavirani kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

3.9. Odeslanim objednavky prostfednictvim webového rozhrani internetového
obchodu kupuijici stvrzuje, Zze se seznamil s obchodnimi podminkami a ze s nimi
souhlasi. Jakékoliv upravy téchto obchodnich podminek, reklamacniho fadu Ci
podminek kupni smlouvy ze strany kupujiciho musi byt prodavajicim samostatné
potvrzeny - za jejich pfijeti prodavajicim se nepovazuji automaticka e-mailova
potvrzeni.

3.10. Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit ¢i zménit objednavku, resp. Kupni
smlouvu nebo jeji ¢ast, v pfipadé, Ze neni schopen obstarat pozadované zbozi v
pozadovaném mnozstvi nebo se vyraznym zplsobem zmeénila cena zbozi ur€ena
dodavatelem nebo ma pochybnosti o davéryhodnosti kupujiciho €i udajich
uvedenych v objednavce a domniva se, Ze jednani kupujiciho by mohlo vést k
finan¢ni ujmé prodavajiciho. V pfipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici bude
neprodlené kontaktovat kupujiciho za ucelem dohody o dalSim postupu. Pfipadné
dohodnuté zmény v objednavce, resp. kupni smlouveé, zanese prodavajici do
objednavkového systému.

V pfipadé, Ze kupujicimu touto situaci vzniknou jakékoliv preplatky ¢i nedoplatky u
prodavajiciho, zavazuji se obé& smluvni strany tyto financni polozky neprodlené
vyrovnat.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY
4.1.Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZzi dle kupni
smlouvy mize kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

1. a) v hotovosti na dobirku v misté ur€eném kupujicim v objednavce
2. b) bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho, Cislo uctu
247510969/0300

(dale jen ,ucet prodavajiciho®)

4.2. Spolecné s kupni cenou je kupuijici povinen zaplatit prodavajicimu také
naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vySi. Neni-li uvedeno
vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici pozaduje od kupujiciho zalohu ve vysi 25% v pfipadé
objednavky nad 6000,-K¢ zasilané na dobirku. Timto neni dotéeno ustanoveni
Cl. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.



4.4. V pfipadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi pfevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 5
pracovnich dnd od uzavieni kupni smlouvy.

4.5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu
zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné
Castky na ucet prodavajiciho.

4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipade, ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodate€nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny
jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obanského
zakoniku se nepouzije.

4.7. Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

4.8. Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé objednavky
kupujicimu darnovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavaijici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi &iv
den odeslani objednavky a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu
kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obfanského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno
podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi,
které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZzi, které bylo po dodani nenavratné smiseno s
jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zboZzi v uzavieném obalu, které
spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni mozné vratit a od kupni
smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu,
pokud porusil jejich pavodni obal.

5.2.  Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 €i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do &trnacti (14) dnd od prevzeti
zbozi, pfitemz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zbozi nebo
dodani nékolika €asti, bézi tato IhGta ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihuté uvedené v
predchozi vété.

Odstoupeni od kupni smlouvy maze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
prodavajiciho €i na adresu elektronické posty prodavajiciho obchod@darky-pro-
radost.cz

5.3. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek
se kupni smlouva od poc¢atku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti
(14) kalendarnich dnl od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici
od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZzi prodavajicimu,
a to i v tom pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.
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5.4. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnu od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je prodavajici
od kupuijiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim
jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym zpUsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit
a nevzniknou tim kupujicimu dal$i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupuijici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

PFi vraceni do 14 dnu vraci kupujici zakaznikovi vSechny penize, které od néj pfijal,
vcetné nezbytnych nakladd na dopravu. Naklady na dopravu jsou pocitany podle

v v

5.5 Narok na uhradu Skody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny. Vracené zbozi
samoziejmé nesmi byt poSkozené nebo viditelné opotfebované, nesmi chybét jeho
¢ast ani navod a dalSi dokumenty. Vracené zbozi by mélo byt v pivodnim obalu, coz
neni zakonnou povinnosti, ale naklady na opétovné zabaleni zbozi do puvodniho si
muze prodavajici pfipoCist k vySe uvedenym skute¢né vynaloZzenym nakladim.

5.6 Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od
kupni smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu
bez zbyte€ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet ur€eny kupujicim.

5.7. Je-li spole¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku uc€innosti a kupuijici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V pfipadé, ze je zpusob dopravy smluven na zakladé zvliastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

6.2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.

6.3. V pfipadé, ze je z divodul na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat
opakované nebo jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doruovanim zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zplsobem doruceni.

6.4. Pfi prfevzeti zboZzi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oballl zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit
pfepravci. V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti
do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

6.5. Zasilame pouze na Uzemi CR, na Slovensko nezasilame!

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI



7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se Fidi
pfislusnymi obecné zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, §
2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obCanského zakoniku).
7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé&, kdy kupuijici zbozi pfevzal

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takoveé vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zboZzi a na zakladé reklamy jimi provadéné

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,
7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo

predloze, byla-li jakost nebo provedeni urceno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti

7.2.5. zbozi vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu.
7.3. Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za niz8i cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cena ujednana, na
opotiebeni zbozi zpisobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na
vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.
7.4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od pfevzeti, ma se za to, ze zbozi
bylo vadné jiz pfi pfevzeti. Kupuijici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se
vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé 24 mésicu od prevzeti.
7.5. Reklamace zbozi v€etné odstranéni vad daného zbozi musi byt vyfizena
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni dané reklamace,
pokud se prodavajici s kupujicim nedohodnou
na delSi Ihaté. Po uplynuti této Ihlty ma kupuijici stejna prava jako by se jednalo o
podstatné poruseni kupni smlouvy.
7.6. Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy je
prodavajicimu ze strany spotfebitele oznamen vyskyt vady na vyrobku. Je pak na
prodavajicim, aby vyzval spotfebitele k souCinnosti, aby dany vyrobek dodal. Béh
Ihty pro vyfizeni reklamace se stavi v pfipadé, Ze provozovatel neobdrzel veskeré
podklady €i vadné zbozi potfebné pro vyfizeni dané reklamace a to do doby, nez
budou dodany.
7.7. Narok na uplatnéni prav z vad zbozi zanika v pfipadé neodborné montaze
nebo neodborného uvedeni zbozZi do provozu, stejné jako pfi neodborném zachazeni
s nim, tj. zejména pfi pouzivani zbozi v podminkach, které neodpovidaji svymi
parametry a vlastnostmi parametriim uvedenych v popisu & dokumentaci zbozi.
7.8. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady muze upravit reklamacni fad prodavajiciho.

8. DALSiI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
8.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zzadnymi kodexy chovani
ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob&anského zakoniku.

8.3. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotfebitell zajistuje prodavajici

prostfednictvim elektronické adresy obchod@darky-pro-radost.cz. Informaci o
vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou adresu kupuijiciho.
8.4. Provozovatel vyuziva moznosti mimosoudniho vyfizovani stiznosti
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spotiebitell. Vyfizovani stiznosti spotiebitell zajiStuje prodavajici prostfednictvim e-
mailové adresy obchod@darky-pro-radost.cz

Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zaSle prodavajici na elektronickou
adresu kupujiciho.
8.5. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporl z kupni smlouvy je pfislusna
Ceska obchodni inspekce pro Jihomoravsky a Zlinsky kraj se sidlem T¥ida Kapitana
Jarose 1924/5, 602 00 Brno, IC: 00020869,
internetova adresa www.coi.cz. Platformu pro feSeni sporl online nachazejici se na
internetové adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi reSeni
sporu mezi prodavajicim kupujicim z kupni smlouvy.
8.6. Evropské spottebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Sté&panska
567/15, 120 00 Praha, internetova adresa www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady /EU/ €.524/2013 ze dne 21.5.2013 o feSeni spotiebitelskych sporl online a o
zméné nafizeni /ES/ €.2006/2004 a smérnice 2009/22/ES /nafizeni o feSeni
spotfebitelskych sporu online/
8.7. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského
opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti prislusny
zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava osobnich
udaju. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor
nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisu
8.8. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu §
1765 odst. 2 obCanského zakoniku.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.0sobni data jsou uchovavana a nejsou poskytovana tfetim osobam.

9.2. Osoba zodpovédna za GDPR /DPO/ Jifina Kopuleta, Lysovice 116, 682 01
Vys8kov, tel: 777 315 999, email: obchod@darky-pro-radost.cz

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENi A UKLADANi COOKIES

10.1.  Kupuijici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.
10.2.  Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadg, Ze je
nakup na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy
plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho, maze kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

Odvolat cookies souhlas

10.3. Obecné o cookies

Pro spravnou funkci stranek je nezbytné uloZit na vase zafizeni malé datové soubory
oznadované jako cookies,. U&elem cookies je zajistit, aby stranky spolehlivé
fungovaly spolu s a efektivnéjSi spravou a cilenim obsahu stranek a reklam. A zajistit,
Ze Vam bude doru€ovan pro Vas zajimavy obsah. Cilem neni nadmérné sledovat
uzivatele, proto si samozifejmé muzete ukladani vypnout, nebo ulozena cookies
smazat. UCinit tak muzete napfiklad ve vaSem webovém prohlizeéi. Pfesto, ze se
snazime, aby bez cookies nebyly ovlivnény zakladni funkce, nemizeme za pfipadné
nefunkénosti nést odpovédnost
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10.4. Co jsou cookies?

Cookies jsou malé soubory ve Vasem prohlizeci nebo mobilni aplikaci, které slouzi k
ukladani a pfijimani identifikator( a dalSich informaci o pocitacich,

telefonech a jinych zafizenich, z nichz pfistupujete na nase stranky. Pomahaji nam
tak poskytovat, chranit a zlepSovat nabizené sluzby. Pomoci cookies si

stranky na urcitou dobu zapamatuji vase preference a ukony, které jste na nich
provedli. Jedna se napfiklad o pfihlaSovaci udaje, jazyk, velikost pisma a

podobné zobrazovaci informace. Tyto udaje pak nemusite zadavat znovu napfiklad
pfi pfechodu z jedné stranky na druhou.

10.5. Jaké cookies pouzivame?

Cookies pouzivame v pfipadé, Ze navstivite stranky, a to nejastéji k pfizplsobeni
obsahu, anebo k anonymnim statistikam ohledné navstévnosti.

Tyto stranky pouzivaji dvé kategorie soubort cookies:

soubory cookies vyzadované k Cinnosti stranek a zajistujici funkce, nezbytné nutné k
vyuzivani stranek

soubory cookies, které nejsou zcela nezbytné k fungovani stranek, nicméné jejich
pouzivani zlepSuje uzivatelsky dojem a usnadfiuje prohlizeni stranek

Platnost téchto cookies je omezena na WEB, ktery prohlizite. Cookies jsou obecné
povazovany za bezpecné.

Dale mUzeme vyuzivat i cookies tfetich stran, které slouzi k ziskavani statistik o
navstévnosti a typickém chovani uzivatell na strankach. Jsou umistény

pomoci skriptu z jiné domény. Uzivatele tak |ze sledovat napfi¢ doménami. Pouzivaji
se ¢asto pro vyhodnoceni uc€innosti reklamnich kanald.

10.6. MuUZete cookies odmitnout?

Soubory cookies miizete smazat v nastaveni svého internetového prohlizece.
Odmitnuti je také dale v téchto informacich. Pokud ale nepovolite pouziti

cookies, nékteré funkce nemusi fungovat tak, jak by mély. V nastaveni soukromi ve
Vasem pocitaci, kde lze pouziti cookies odmitnout Ci zakazat, najdete v

menu pfislusného internetového prohlizeCe

10.7. Kde mohu najit vice informaci o cookies?

Pokud se chcete dozvédét vice o cookies, pouzijte prosim nize uvedené
odkazy:https://cs.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookiehttps://policies.google.com/technolo
gies/cookies?hl=cshttps://cs-
cz.facebook.com/policies/cookies/https://www.zendesk.com/company/cookie-policy
10.8. Seznam cookies:

Nazev Trvanlivost Typ Kdo ma pfistup k
informacim Popis

shopix-items-onpage,shopix-view-type Session Technicka Eshop  Volby
zobrazeni a strankovani vypist produkt( v eshopu. Technické cookies eshopu.

in_stock_cookies Session  Technicka Eshop  Pomocna
cookies pro provoz eshopu.

CONSENT 6 mésicl  Analyticka  Google Uklada
preference uZivatele pro ucely zobrazovani personalizované reklamy.

NID 6 mésicu  Analyticka  Google Slouzi

k zapamatovani preferenci uzivatele, jako je napfiklad jazyk, ve kterém se stranka
zobrazuje aj.

_Qa, _gat, gta, gid 0-24 mésict Analyticka Google Analytics Méfi
navstévnost pomoci nastroji Google Analytics, umoziuje anonymni identifikaci
navstévnika stranek a analyzu jeho chovani. Sbira IP adresu, informace o prohlizedi,
0 pouzitém operacnim systému a rozliSeni obrazovky.



_dc_gtm_UA_2X 1 minuta  Analyticka Google Tag

Manager Slouzi k omezeni rychlosti poZzadavku

_gcl_au 24 hodin  Analyticka Google Tag

Manager Slouzi k méfeni konverzi.

11. DORUCOVANI

11.1. Kupujicimu muUze byt doru€ovano na adresu elektronické posty uvedenou v
jeho uzivatelském uctu ¢€i uvedenou kupujicim v objednavce.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena
prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl
se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti
jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky
kupni smlouvy €i obchodnich podminek vyzZaduji pisemnou formu.

12.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pfistupna.

12.4. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru€ovani: Jifina Kopuleta,
Lysovice 116, 682 01 VySkov

adresa elektronické posty:obchod@darky-pro-radost.cz telefon: 777 315 999.

12.5 Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 11.1.2024 a nahrazuji veSkera
prfedchozi ustanoveni obchodnich podminek.


mailto:obchod@darky-pro-radost.cz

